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1. Introduccidn

La presente Politica busca informarlo sobre la utilizacidon y tratamiento de la informacién
personal que se recopile o genere a través de las visitas al sitio web y/o asi como aquella
informacién personal que usted entregue y/o suministre de manera voluntaria al Estudio
GUILLEN MARROQUIN ABOGADOS & CONSULTORES ASOCIADOS E.I.R.L.

2. Alcance

La presente politica se aplica a todo tratamiento de datos personales por parte del Estudio
GUILLEN MARROQUIN ABOGADOS & CONSULTORES ASOCIADOS E.IL.R.L. (en adelante EGM)
con RUC N° 20480237898, regula el tratamiento de los datos personales de todos sus clientes.

3. Informacidn general

GUILLEN MARROQUIN ABOGADOS & CONSULTORES ASOCIADOS E.I.R.L., es una empresa que
brinda Servicios de Consultoria y de Asesoramiento Legal. En ese sentido, nos
comprometemos a mantener la privacidad y la proteccidn de informacién de nuestros clientes,
proveedores y colaboradores de conformidad con lo establecido en la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de datos personales, su Reglamento y normas complementarias.

4. Objetivo

La presente Politica tiene por objetivo hacer de conocimiento del publico el compromiso que
tiene EGM con la proteccion de datos personales, los lineamientos bajo los cuales realiza el
tratamiento, la finalidad para la que lo hace, asi como los procedimientos para que los titulares
de los mismos puedan ejercer los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicién
previstos en la Normativa de Proteccion de Datos Personales.

5. Legislacion aplicable

EGM en cumplimiento con lo estipulado en la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de datos
personales y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, informa
sobre el tratamiento de los datos personales de todos sus clientes y usuarios, obtenidos a
través de los distintos canales de atencion.

6. Recopilacion y almacenamiento de datos

Los datos personales que se recopilan se almacenaran en el banco de datos personales:
Sistema de Gestidn de Expedientes (SGE). Se informa que EGM ha adoptado las medidas de
seguridad necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteracidn, acceso no autorizado y robo
de datos personales facilitados por los titulares.
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Los datos recogidos seran conservados conforme la legislacién vigente en materia civil,
comercial, de proteccién al consumidor y tributarias. En este sentido, los datos personales
afectados seran tratados por EGM mientras subsiste algin tipo de relacién comercial o
contractual existente.

Asimismo, los datos que sean recogidos y tengan como base legal el consentimiento del titular
del dato personal, seran por un plazo indeterminado hasta que el titular decida ejercer su
derecho de cancelacion.

7. Principios rectores

El titular del almacenamiento de datos personales, o en su caso, quien resulte responsable del
tratamiento, debe cumplir con los principios rectores de la proteccién de datos personales, de
conformidad con lo establecido en la Ley, aplicando los criterios de desarrollo que se
establecen en el presente titulo del reglamento.

7.1 Principio de consentimiento

En atencidn al principio de consentimiento, el tratamiento de datos personales es licito
cuando el titular del dato personal hubiere prestado su consentimiento libre, previo,
expreso, informado e inequivoco. No se admiten férmulas de consentimiento en las que
éste no sea expresado de forma directa, como aquellas en las que se requiere presumir, o
asumir la existencia de una voluntad que no ha sido expresa. Incluso el consentimiento
prestado con otras declaraciones, debera manifestarse en forma expresa y clara.

7.2 Principio de finalidad

En atencién al principio de finalidad, se considera que una finalidad estd determinada
cuando haya sido expresada con claridad, sin lugar a confusién y cuando de manera
objetiva se especifica el objeto que tendrd el tratamiento de los datos personales.

Tratdndose de datos personales que contengan datos sensibles, su creacidn solo puede
justificarse si su finalidad ademas de ser legitima, es concreta y acorde con las actividades
o fines explicitos del titular de los datos personales.

Los profesionales que realicen el tratamiento de algun dato personal, ademas de estar
limitados por la finalidad de sus servicios, se encuentran obligados a guardar secreto
profesional.

7.3 Principio de calidad

En atencién al principio de calidad, los datos personales que vayan a ser tratados deben
ser veraces, exactos y en la medida de lo posible, actualizados, necesarios, pertinentes y
adecuados respecto de la finalidad para la que fueron recopilados.
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7.4 Principio de seguridad

En atencién al principio de seguridad, en el tratamiento de los datos personales deben
adoptarse las medidas de seguridad que resulten necesarias a fin de evitar cualquier
tratamiento contrario a la Ley o al presente reglamento, incluyéndose en ellos a la
adulteracion, la pérdida, las desviaciones de informacidn, intencionales o no, ya sea que
los riesgos provengan de la accién humana o del medio técnico utilizado.

8. Menores de edad

En EGM entendemos la importancia de proteger la privacidad de los menores de edad. Por
este motivo, nuestros clientes y publico objetivo estan dirigidos a mayores de edad (18 afos).
EGM solo llevard a cabo voluntariamente el tratamiento de datos personales relativos a
mayores de edad. En el supuesto que tengamos conocimiento que los datos personales
recogidos corresponden a un menor de edad sin autorizacién, adoptaremos las medidas
oportunas para eliminar estos datos tan pronto como sea posible.

9. Uso de datos personales

EGM le informa que las finalidades para las cuales son recopiladas sus datos personales son:

I.  Afin de que los servicios que brinda EGM sean dados de una manera idonea.
10. Transferencia de datos personales

EGM respeta la privacidad de sus clientes; no transferira informacidn a terceros si el cliente no
desea expresamente que se haga.

Asimismo, es conveniente que nuestros clientes sepan que sus datos personales podran ser
comunicados por transferencia a las entidades administrativas, autoridades judiciales y/o
policiales, siempre y cuando esté establecido por Ley.

Sin perjuicio de lo expresado, comunicamos a nuestros clientes que a fin de gestionar de modo
mas eficiente la base de datos, podra valerse de proveedores de servicios a fin de llevar
adelante ciertas actividades propias de la actividad comercial.

11

Derechos del titular de los datos personales

De acuerdo con la Ley, los titulares de los datos personales tienen los siguientes derechos:

1. Derecho de informacidn del titular de datos personales

El titular de datos personales tiene derecho a ser informado en forma detallada, sencilla,
expresa, inequivoca y de manera previa a su recopilacion, sobre la finalidad para la que sus
datos personales seran tratados.

Derecho de acceso del titular de datos personales
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El titular de datos personales tiene derecho a obtener la informacién que sobre si mismo
sea objeto de tratamiento en bancos de datos de administracion publica o privada, la
forma en que sus datos fueron recopilados.

3. Derecho de actualizacidn, inclusion, rectificacion y supresion

El titular de datos personales tiene derecho a la actualizacidn, inclusidn, rectificacién y
supresion de sus datos personales materia de tratamiento, cuando estas sean parcial o
totalmente inexactos, incompletos, cuando se hubiere advertido omisidn, error o falsedad,
cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes a la finalidad para la cual hayan sido
recopilados o cuando hubiera vencido el plazo establecido para su tratamiento.

4. Derecho a impedir el suministro

El titular de datos personales tiene derecho a impedir que estos sean suministrados,
especialmente cuando ello afecte a sus derechos fundamentales. El derecho a impedir el
suministro no aplica para la relacidon entre el titular del banco de datos personales y el
encargado del banco de datos personales (SGE) para los efectos del tratamiento de estos.

5. Derecho de oposicion

Siempre que, por ley, no se disponga lo contrario y cuando no hubiera prestado
consentimiento, el titular de datos personales puede oponerse a su tratamiento cuando
existan motivos fundados y legitimos relativos a una concreta situaciéon personal. En caso
de oposicion justificada el titular o el encargado del banco de datos personales, segun
corresponda, debe proceder a su supresion, conforme a ley.

6. Derecho al tratamiento objetivo

El titular de datos personales tiene derecho a no verse sometido a una decisién con
efectos juridicos sobre él o que le afecte de manera significativa, sustentada Unicamente
en un tratamiento de datos personales destinado a evaluar determinados aspectos de su
personalidad o conducta, salvo que ello ocurra en el marco de una negociacién,
celebracion o ejecucion de un contrato en los casos de evaluacién con fines de
incorporacién da una entidad publica.

7. Derecho a tutela

En caso que el titular o el encargado del banco de datos personales deniegue al titular de
datos personales, total o parcialmente, el ejercicio de los derechos establecidos en esta
Ley, este puede recurrir ante la Autoridad Nacional de Protecciéon de Datos Personales en
via de reclamacion o al Poder Judicial para los efectos de la correspondiente accién de
habeas data.

Derecho a ser indemnizado

El titular de datos personales que sea afectado a consecuencia del incumplimiento de la

presente Ley por el titular o por el encargado del banco de datos personales o por

terceros, tiene derecho a obtener la indemnizacion correspondiente, confeorme acLey: coc N 463
2 - D G R
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9. Contraprestacion

La contraprestacion que debe abonar el titular de datos personales por el ejercicio de los
derechos contemplados en los articulos 19, 20, 21, 22 y 23 ante los bancos de datos
personales de administracion publica se sujeta a las disposiciones previstas en la Ley N
27444,

10. Limitaciones

Los titulares y encargados de los bancos de datos personales de administracién publica
pueden denegar el ejercicio de los derechos de acceso, supresidon y oposiciéon por razones
fundadas en la proteccién de derechos e intereses de terceros o cuando ello pueda
obstaculizar actuaciones judiciales o administrativas en curso vinculadas a la investigacién
sobre el cumplimiento de obligaciones tributarias o previsionales, a las investigaciones
penales sobre la comision de faltas o delitos, al desarrollo de funciones de control de faltas
o delitos.

12. Consentimiento

EGM requiere del consentimiento libre, previo, expreso, inequivoco e informado del titular de
los datos personales para el tratamiento de los mismos, salvo en los casos de excepcién
expresamente establecidos por Ley.

EGM no requiere consentimiento para tratar sus datos personales obtenidos de fuentes
accesibles al publico, gratuitas o no; asi mismo, podra tratar sus datos personales de fuentes
no publicas, siempre que dichas fuentes cuenten con su consentimiento para tratar y transferir
dichos datos personales.

13. Procedimiento para el ejercicio de los derechos del titular de los datos personales (Derechos
ARCO)

EGM, preocupado porque se brinde el mejor tratamiento de sus datos personales, le informa
que usted tiene el derecho de ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicion. Para poder ejercer alguno o algunos de los derechos podran dirigirse al correo
administracion@estudioguillen.com indicando su nombre completo y DNI.

En caso el titular de datos personales requiera ejercer sus derechos mediante un
representante, éste deberd enviar una carta poder legalizada por notario publico que lo
faculte como tal y su documento de identidad.

14. Plazo de tratamiento de los datos personales

Los datos personales tratados por EGM seran almacenados durante el tiempo que sea
necesario para cumplir los fines previstos en la presente Politica.
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15. Proteccion de los datos personales

En cumplimiento de la normativa vigente, EGM adopta las medidas juridicas, organizativas y
técnicas apropiadas para garantizar la seguridad de los datos personales, evitando su
alteracion, pérdida, tratamiento indebido o acceso no autorizado.

Para este propdsito, pone a disposicidén todos los recursos humanos y tecnoldgicos necesarios,
aplicdndolos en proporcion a la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a los que se
encuentran expuestos.

El personal que brinde servicios a EGM conocera que en la ejecucién de sus actividades podra
tener acceso a determinada informacidn que se encuentra protegida, entre otros, por el
articulo 2° numeral 10) de la Constitucidon Politica del Peru; y la Ley N° 29733 - Ley de
Proteccion de Datos Personales (en adelante la Ley) y su Reglamento; al calificar la misma
como “datos personales”, respectivamente. En consecuencia, sujetdndose tanto a lo que
establecen las normas citadas como a lo que en el futuro dispongan las que se dicten sobre la
materia, el personal de EGM se obliga, sin que esta enumeracion se considere limitativa, a no
tratar, transferir, sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder, utilizar, publicar o
facilitar tanto el contenido de cualquier comunicacion, la informacién y/o datos personales a
los que pudiera tener acceso.

Sin perjuicio de las obligaciones antes indicadas, el personal de EGM se obliga a cumplir con las
siguientes obligaciones indicadas en el numeral que se detalla a continuacién:

a) Acceso a datos personales de bases de datos (SGE)

La obtencidn de datos a través del SGE y a través de cualquier medio, no tiene efectos
legales de cesion de datos, sino de simple acceso a los mismos como elemento
necesario para la realizacion unicamente de los servicios de EGM. Los datos son de
propiedad exclusiva de EGM y son confidenciales.

En relacién a lo anterior, el personal que labore para EGM se obliga especificamente a:

- Utilizar o aplicar los datos personales exclusivamente para la realizacién de los
fines establecidos en el numeral 9 de la presente politica.

- No comunicarlos, ni siquiera a efectos de su conservacién, a otras personas, ni
tampoco las elaboraciones, evaluaciones o procesos similares, citados
anteriormente, ni duplicar o reproducir toda o parte de la informacion, resultados
o relaciones sobre los mismos, salvo previa autorizacién expresa de EGM.

- Una vez finalizado el vinculo laboral del personal de EGM, no podra conservar los
datos personales a los que haya tenido acceso en el desarrollo de sus actividades.
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- Custodiar los datos, a través de las medidas de seguridad, legalmente exigibles, de
indole técnica y organizativa que garanticen la seguridad de los mismos, evitando
su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con el
estado de la tecnologia en cada momento, la naturaleza de los datos y los posibles
riesgos a que estén expuestos.

El personal de EGM observara en todo momento las instrucciones y pautas que, a su
sola discrecion, EGM emita a fin de que aquél preserve los datos personales.

Queda establecido que si el personal de EGM (i) incumple la obligacién a la que se
refiere la presente cldusula, la Ley y su Reglamento o, (ii) no sigue las instrucciones y
pautas emitidas por EGM, EGM podra exigir el pago de todos los gastos que se haya
visto obligado a asumir como consecuencia directa de dicho incumplimiento siempre
que los mismos hayan sido generados a consecuencia de dolo, culpa leve o culpa
inexcusable debidamente acreditados.

Se entiende que, de acuerdo con los articulos 1325° y 1772° del Cddigo Civil, el
personal de EGM no sdlo responde por si mismo, sino también por todo tercero o, de
ser el caso, subcontratista que emplee para el cumplimiento de sus actividades. En
consecuencia, cualquier trasgresion a lo dispuesto en ésta cldusula por parte de los
terceros o los subcontratistas indicados, serd atribuida al personal de EGM, siempre
que su responsabilidad haya sido generada a consecuencia de dolo, culpa leve o culpa
inexcusable debidamente acreditados.

El personal de EGM se hace responsable de cualquier reclamo, denuncia, proceso
judicial, procedimiento administrativo u otro iniciado por algun titular de los datos
personales contra EGM derivado del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
del personal de EGM, incluyendo la obligacién de asumir las costas y costos
correspondientes y cualquier monto por dafos o perjuicios, indemnizaciones,
resoluciones que impongan multas, obligaciones de pago y/o cualquier otra sancion
que se imponga a EGM siempre que la responsabilidad del personal de EGM haya sido
generada a consecuencia de dolo, culpa leve o culpa inexcusable debidamente
acreditados.

El personal de EGM acepta que cualquier multa, sancidn, regalias o cualquier otra
obligacion de pago que se imponga a EGM como consecuencia de cualquiera de las
circunstancias indicadas en el parrafo anterior, podrd ser compensada por EGM con
cualquier pago de cualquier naturaleza que estuviera pendiente de pago a favor del
personal de EGM que cometa la falta.

16. Prohibiciones

En desarrollo de esta politica, EGM establece las siguientes prohibiciones:

e EGM prohibe el acceso, uso, gestion, cesién, comunicacidon, almacenamiento vy
cualquiera otro tratamiento de datos personales de caracter sensible sin autorizacion
del titular de la informacidn personal.
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e Tratar los datos personales de un tercero sin obtener, previamente, el consentimiento
del titular del dato.

e Utilizar los datos personales obtenidos para una finalidad distinta de por la cual fueron
recabados.

e Usar la informacién para beneficio propio o de terceros.

e Compartir datos personales obtenidos por EGM sin que exista justificacion legal o
contractual para ello.

e Negar u obstaculizar el ejercicio de los derechos ARCO por parte de los titulares de los
datos personales.

e Tratar los datos personales sin respetar los principios sefialados en el numeral 7 del
presente documento.

e Incumplir su deber de confidencialidad.

e El incumplimiento por parte de los trabajadores de EGM serd sancionado de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo.

17. Sanciones

El incumplimiento de las disposiciones previstas por la Ley N° 29733, su Reglamento o la
presente politica, por parte de los trabajadores, sera considerado como una falta grave vy, por
tanto, serd susceptible de sancién de acuerdo con las normas laborales vigentes.

18. Cambios en la Politica de Privacidad

EGM se reserva el derecho de modificar y/o actualizar la presente Politica de Privacidad como
parte de su mejora continua, ya sea para adaptarla a futuros cambios normativos, brindar una
mejor calidad de servicio o comunicar nuevas alternativas relacionadas a la presente Politica.

Usted serd notificado con los cambios que se introduzcan a esta Politica de Privacidad
publicado en nuestro portal web, la versidn actualizada o modificada de la misma. Cuando
usted utilice este Sitio u otros medios donde tome conocimiento de la presente Politica de
Privacidad después de tales cambios, estara consintiendo que los datos personales que se
obtengan de usted o acerca de usted después de publicada la revisién de la Politica de
Privacidad, estén sujetos a la Politica de Privacidad revisada.

De producirse cualquier cambio o modificacion de la presente Politica, el texto vigente de la
misma sera publicado en nuestro portal web: (https://estudioguillen.com)

Aprobada el Chiclayo, 31 de enero del 2023
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